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SECTION A : 25 MARKS
BAHAGIAN A : 25 MARKAH

INSTRUCTION:
This section consists of TWENTY FIVE (25) objective questions. Mark your answers in the
OMR form provided.

ARAHAN :
Bahagian ini mengandungi DUA PULUH LIMA (25) soalan objektif Tandakan jawapan
anda di dalam borang OMR yang disediakan.

1. Which of these categories that involve Malaysian financial system’s structure?
Apakah kategori yang terlibat di dalam struktur sistem kewangan Malaysia?

A.  Bank Negara Malaysia and commercial banks.
Bank Negara Malaysia dan bank perdagangan.

B.  Financial institution and financial market.
Institusi kewangan dan pasaran kewangan.

C.  Investment banks and commercial banks.
Bank pelaburan dan bank perdagangan.

D. Banking system and non-bank financial intermediaries.
Sistem perbankan dan perantara kewangan bukan bank.

2. The capital market consists of

Pasaran modal mengandungi

A. Money market and foreign exchange market.
Pasaran kewangan dan pasaran tukaran asing.

B.  Equity market and bond market.
Pasaran ekuiti dan pasaran bon.

C.  Commodity Futures and KLSE Futures.
Pasaran/ Niaga Hadapan Komoditi dan Niaga Hadapan BSKL.

D.  Offshore market and money market.
Pasaran pesisir pantai dan pasaran wang.
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3. Which act that provides licensing and regulation of Islamic Banking?
Akta manakah mengandungi perlesenan dan peraturan Perbankan Islam?

A. Islamic Financial Services Act 2013.
Akta Perkhidmatan Kewangan Islam 2013.

B. Banking and Financial Institution Act 1989 (BAFIA).
Akta Perbankan dan Institusi Kewangan 1989.

C. Offshore Banking Act 1990.
Akta Perbankan Luar Pesisir 1990.

D. Finance Company Act 1969.
Akta Syarikat Kewangan 1969.

4.  Which of services below NOT offered in Labuan IOFC?
Yang manakah BUKAN perkhidmatan kewangan yang ditawarkan di Labuan IOFC?

\ A.  Corporate Funding.
Dana korporat.

B. Offshore banking operation.
Operasi perbankan luar pesisir.

C. Credit Card.
Kad Kredit.

D. Investment and Trust Management.
Pelaburan dan Pengurusan Amanah.

5. Which of these factors do not contribute to the successful operation of [OFC?
Yang manakah faktor-faktor berikut BUKAN penyumbang kepada kejayaan IOFC?

A.  Political stability.
Kestabilan politik.

B. Lower operating cost.
Kos operasi yang rendah.

C.  Unstable currency.
Matawang yang tidak stabil.

D.  Good insfrastructual support facilities.
Kemudahan insfrastruktur yang baik.
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6. The followings are the key provision stated in Islamic Financial Services Act 2013
EXCEPT

Berikut merupakan isi penting yang terkandung di dalam Akta Perkhidmatan Kewangan
Islam 2013 KECUALI

A. expands the role of BNM as Shariah regulator.
meluaskan lagi peranan BNM sebagai pengawalselia Shariah.

B. applies Shariah principles and BNM Shariah Advisory Council (SAC) rulings.
menerapkan prinsip Shariah dan penggunaan undang-undang yang dikeluarkan
oleh Majlis Pengawasan Shariah BNM.

C. strengthens the consumer protection and promote proper business conduct.
mengukuhkan lagi perlindungan pengguna di samping mempromosikan amalan
perniagaan yang betul.

D. makes it an offence for Islamic Financial Institutions to carry on Shariah non-
compliant activities and imposes heavy penalties in relations to Shariah compliance
matters.
menjadi satu kesalahan apabila sesebuah Institusi Kewangan Islam menjalankan
sesuatu aktiviti yang tidak mengikut Shariah dan memastikan hukuman dan denda
yang berat dikenakan kepada mana-mana institusi kewangan Islam yang
menjalankan aktiviti tidak mengikut Shariah.
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7.  Which of the following statements refer to the challenges faced by the financial sectors?

Yang manakah di antara penyataan berikut berkaitan dengan cabaran yang terpaksa
dihadapi oleh sektor kewangan?

i. Technological advances in telecommunications, information processing and
computing.
Kemajuan teknologi di dalam bidang telekomunikasi, pemprosesan maklumat
dan computer.

ii. Increasing competition from the liberalization of financial services.
Dapat meningkatkan lagi persaingan akibat daripada perkhidmatan kewangan
yang liberal.

iii. The rapid intensification of globalization.
Globalisasi menjadi semakin cepat.

iv. The nature of greed and imprudence among the management sector.
Sikap tamak dan sambil lewa di kalangan sektor pengurusan.
A. iandii C. iiiandiv

5 idan ii iii dan iv

D. All the above.
Semua di atas

The followings are advantages of ATM system EXCEPT

Berikut merupakan kebaikan sistem ATM KECUALI

A.  ATM services can operate 24 hours daily.
perkhidmatan ATM mampu beroperasi selama 24 jam setiap hari.

B.  offering the ATM services will be very cost effective for every banks.
dengan menawarkan perkhidmatan ATM, setiap bank dapat
mengurangkan kos operasi masing-masing.

C.  all bank will be able to reduce workers at operation level.
semua bank boleh mengurangkan pekerja di bahagian operasi.

D. limited number of facilities offered through ATM system.

kemudahan yang ditawarkan kepada pelanggan melalui perkhidmatan
ATM sangat terhad.
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10.

Which of the followings are TRUE regarding SWIFT?
Yang manakah antara berikut BENAR berkaitan dengan SWIFT?
i. Known as Society for Worldwide Interbank Financial Transfer.
Dikenali sebagai Pertubuhan Pemindahan Kewangan Antara Bank

Dunia.

ii. The office of SWIFT is located in Berlin.
Beroperasi di pejabat yang terletak di Berlin.

iii. [Enables users to transmit international payments.
Membenarkan pengguna membuat pembayaran antarabangsa.

iv. Can be quoted in Ringgit Malaysia only.
Hanya boleh dinilai menggunakan Ringgit Malaysia sahaja.

A. i only. C. i, ii and iii only.
i sahaja. i, ii dan iii sahaja.
B. i and iii only. D. i, ii, iii and iv.

i dan iii sahaja. i,ii, il and v.

e X is primarily used for the transmission of payments and the granting of
credit.

X selalunya digunakan untuk membuat pembayaran dan membenarkan
hutang.

e Using X is very convenient, safe, an efficient method of payment as an
alternative to cheque, easy to operate and almost universally acceptable.
Penggunaan X amat memudahkan, selamat dan cara yang paling efisyen
dalam membuat pembayaran sebagai alternatif kepada cek, serta
diterima di semua tempat.

e Generally, the customer who is using X will receive a monthly bill upon
his purchase of goods and services.
Secara amnya, pelanggan yang menggunakan X akan menerima bil
secara bulanan terhadap segala pembelian yang telah berlaku.

X in the statements refers to

X yang terdapat dalam penyataan di atas merujuk kepada

A. Credit Cards. C. Debit Cards.
Kad Kredit. Kad Debit.

B. Charge Cards. D.  SMART Cards.
Kad Caj. Kad SMART.
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11. The following is an objective of Bank Negara Malaysia, EXCEPT;

Berikut merupakan objektif Bank Negara Malaysia, KECUALI;

A,

To develop a retail banking product to consumer.
Untuk membangunkan produk perbankan runcit kepada pelanggan.

Acts as a banker and financial advisor to the government.
Bertindak sebagai jurubank dan penasihat kewangan kepada kerajaan.

Promote monetary stability and a sound financial structure.
Mempromosikan kestabilan wang dan struktur kewangan yang kukuh.

To issue currency and ensure the safe and stable reserve of currency.
Untuk menerbitkan mata wang dan memastikan nilai simpanan matawang
selamat dan stabil.

IQ. Monetary tools employed by Bank Negara Malaysia to influence the liquidity situation
\  in the banking system are as follows:

Alat  kawalan monetari yang digunakan oleh Bank Negara Malaysia bagi
mempengaruhi keadaan kecairan dalam sistem perbankan adalah seperti berikut:

1. Statutory Reserve Requirement.
Keperluan Rizab Berkanun.

ii. Interest Rate Management.
Pengurusan Kadar Faedah.

iii. Money Market Operations.
Operasi pasaran wang.

iv. Discount Operations.
Operasi Diskaun.

i, iii and iv.
i, iii dan iv.

i, 11 and 1v.
i, ii dan iv.

i, 11 and iii.
i, ii dan iii.

All the above.
Semua yang di atas.
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Which of this statement is NOT related to investment banks?
Manakah antara pernyataan berikut BUKAN berkaitan bank pelaburan?

A. Leasing services.
Perkhidmatan pajakan sewa beli.

B. Raising funds in the capital markets (both equity and debt).
Meningkatkan dana pasaran modal (sama ada ekuiti atau hutang).

L Provides financial services such as the trading of fixed income, foreign
exchange, commodity, equity securities and various forms of consumer
investment.

Menyediakan perkhidmatan kewangan seperti perdagangan pendapatan tetap,
tukaran matawang asing, sekuriti komoditi, ekuiti dan pelbagai bentuk
pelaburan pengguna.

D. Help companies, government and their agencies to raise money by issuing and
selling securities in the primary market.
Membantu syarikat, kerajaan dan agensi dibawahnya meningkatkan aliran
wang melalui penerbitan dan jualan sekuriti di pasaran utama.

“Activities that offers structured financing solutions such as the
takeover of the structure, co-financing and preparation of financing
domestic projects”.

“Aktiviti yang menawarkan penyelesaian pembiayaan berstruktur
seperti pengambil alihan struktur, pembiayaan bersama dan
penyusunan pembiayaan projek domestik”.

The statement above refer to the type of service offered by investment bank, which is

Penyataan di atas merujuk kepada bentuk perkhidmatan yang ditawarkan oleh bank
pelaburan, iaitu .

A. advisory services.
khidmat nasihat.

B. bank’s guarantee.
Jaminan bank.

C. retail banking.
perbankan peruncitan.

D. fund-based activities.
aktiviti berasaskan dana.
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The following are functions of corporate finance by investment bank, EXCEPT;
Berikut merupakan fungsi kewangan korporat oleh bank pelaburan, KECUALIL;
A. Involved in retail banking activities.

Terlibat dalam aktiviti perbankan runcit.

B. Act as intermediaries in underwriting stock and bond issues.
Bertindak sebagai pengantara dalam penerbitan saham dan bon.

C Provide advisory services on planning of mergers, acquisitions.
Menyediakan khidmat nasihat dalam merancang pengambil alihan dan
penggabungan.

D. To assist public and private companies in raising fund in the capital market.

Membantu syarikat awam dan sendirian berhad meningkatkan dana dalam
pasaran modal.

16. Bank X is offering services in the following areas:

" Bank X menawarkan perkhidmatan dalam bidang berikut:

i. The management and underwriting of public and private securities.

Pengurusan dan pengunderaitan sekuriti awam dan swasta.

ii. Merger, takeover and acquisition advisory.

Khidmat nasihat berhubung penggabungan, pengambilalihan dan pemilikan.

iii.Corporate restructuring.

Penstrukturan semula korporat.

Bank X is referring to

Bank X merujuk kepada

A. Commercial bank.

Bank perdagangan.

Investment bank.
Bank pelaburan.

Islamic bank.
Bank Islam.

D. Bank Savings.

Bank simpanan.
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18.

The main objective is to increase the participation and involvement of
Bumiputera community in business and industry through financing, equity
participation and providing funding infrastructure projects, especially projects
identified by Government.

Objektif utama adalah untuk meningkatkan penyertaan masyarakat dan
penglibatan Bumiputera dalam perniagaan dan industri melalui pembiayaan
dan penyertaan ekuiti dan menyediakan projek-projek infrastruktur pembiayaan,
terutama projek yang dikenal pasti oleh Kerajaan.

The above statement is referring to

Pernyataan di atas adalah merujuk kepada

A. Bank Industri Malaysia Berhad
Bank Industri Malaysia Berhad.

B. Agrobank
Agrobank.

C. Bank Pembangunan Malaysia Berhad
Bank Pembangunan Malaysia Berhad.

D. Bank Eksport Import Malaysia Berhad
Bank Eksport Import Malaysia Berhad

Life insurance companies are primarily cover the risk of

Syarikat insurans hayat terutamanya melindungi risiko

A. The life of individual including coverage against disability or illness.
Hayat individu termasuk perlindungan terhadap hilang upaya atau
penyakit.

B. The life of individual excluding coverage against disability or illness.
Hayat individu tidak termasuk perlindungan terhadap hilang upaya atau
penyakit.

C. The properties of the individual in terms of security and secrecy.
Harta milik individu dari segi keselamatan dan kerahsiaan.

D. The goods of the individual or families.
Barang-barang milik individual atau ahli keluarga.
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The above statements are referring to

Pernyataan di atas merujuk kepada
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(1) Provides secondary mortgage liquidity facility
Menyediakan kemudahan mudah tunai gadai janji sekunder

(ii) Issues debt securities such as bonds, debt securities and SUKUK
Sekuriti terbitan hutang seperti bon, sekuriti hutang dan SUKUK

(ii) Pay the investors upon maturity of the debt securities
Membayar pelabur sekuriti hutang pada tarikh matang

A. Credit Assurance Companies.
Syarikat Jaminan Kredit.
; B. Factoring Companies.
. Syarikat Pemfaktoran.
\
C. Cagamas.
Syarikat Cagamas Berhad.
D. Unit Trusts.
Unit Amanah.
20
loss of property .
Syarikat
seperti kerugian harta benda.
A. Families insurance.
Insurans keluarga.
B. General insurance.
Insurans general.
C. Life insurance.
Insurans hayat.
D. Risk insurance.

Risiko insurans.

11
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wang kepada penerima.

A written instruction to a banker transferring a sum of money to the beneficiary.

Merupakan arahan bertulis yang mengarahkan pihak bank membayar sejumlah

The above statement refers to

Pernyataan di atas merujuk kepada

A. passbook
buku simpanan.

B. cheque
cek.

C. telegraphic transfer
Pemindahan telegrafik .

D. credit card
kad kredit.

sehingga had yang diluluskan

It is an advance or facility granted under a current account whereby the
customer is authorized to draw on the account up to an approved limit.

Pendahuluan atau kemudahan yang diberikan di bawah satu akaun semasa
di mana pelanggan diberi kuasa untuk mengeluarkan wang dari akaun

The statement refers to

Pernyataan berikut merujuk kepada
A. overdraft.

overdraf.

B traveller’s cheques.
cek pelancong.

C. bankers guarantee.
Jaminan bank.

D. standing instructions.
arahan tetap.
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Islamic Banking Act 1983 emphasizes on VII part. Part III is about

Akta Perbankan Islam 1983 menekankan kepada VII bahagian. Bahagian III
adalah mengenai

A Financial requirements and duties of Islamic Banks.
Keperluan kewangan dan tugas Bank-Bank Islam.

B Ownership, control and management of Islamic Banks.
Pemilikan, Kawalan dan pengurusan Bank Islam.

C International Islamic banking business.
Perniagaan perbankan Islam Antarabangsa.

D Restriction on business
Had kepada perniagaan.

A customer agrees to buy the goods from the bank on arrival. The bank in turn
issues a letter of credit and settles the payments to the negotiating bank using
its own fund. This statement refers to Principle.

Pelanggan bersetuju untuk membeli barangan dari bank ketika barang sampai.
Bank kemudiannya akan mengeluarkan Surat Kredit dan menyelesaikan
pembayaran kepada bank perantara menggunakan dananya sendiri.
Kenyataan ini merujuk kepada prinsip

A Al Murahabah

Al Murahabah.
B Al-ljarah
Al-Ijarah.
C As-Salam
As-Salam.

D Al-Munakahah
Al-Munakahah.
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25.  Which of the following is referring to Al-Hiwalah principles?

Manakah yang berikut merujuk kepada prinsip Al-Hiwalah?

A Operated through the issues of letters of guarantee.
Beroperasi melalui pengeluaran surat jaminan.

B Transfer debt from the debtor to other’s responsibility.
Memindahkan hutang daripada pemiutang kepada tanggungjawab pihak
lain.

C A customer is required to place a certain amount of deposit with the bank
as a collateral to the guarantees.
Pelanggan dikehendaki untuk meletakkan jumlah yang tertentu dengan
pihak bank sebagai jaminan.

D An interest-free loan given mainly for welfare purposes.

Juga dikenali sebagai pinjaman bebas faedah digunakan untuk tujuan
kebajikan.
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SECTION B : 75§ MARKS
BAHAGIAN B: 7SMARKAH

INSTRUCTION:
This section consists of THREE (3) essay questions. Answer ALL questions.

ARAHAN:
Bahagian ini mengandungi TIGA (3) soalan esei. Jawab SEMUA soalan.

QUESTION 1
SOALAN 1

(a)(i) Define the roles of financial intermediation and payment systems.

Definisikan peranan perantaraan kewangan dan sistem pembayaran.

(ii) List FOUR (4) financial market in Malaysia.

Senaraikan EMPAT (4) pasaran kewangan di Malaysia.

[5 marks]
[5 markah)

[4 marks]
|4 markah]

(iii) Describe THREE (3) characteristics of International Offshore Financial Centre

(IOFC) in Labuan.

Terangkan TIGA (3) ciri-ciri Pusat Kewangan Pesisir Antarabangsa (IOFC) di

Labuan.

[6marks]
[6 markah]
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(b)(1) List TWO (2) electronic banking services given:
Senaraikan DUA (2) perkhidmatan perbankan elektronik yang diberikan:

[2 marks]
[2 markah]

(ii) Explain FOUR (4) issues involved in e-commerce banking in Malaysia.
Terangkan EMPAT (4) isu yang terlibat dalam perbankan e-perdagangan di
Malaysia.

[8 marks]
[8 markah]
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QUESTION 2
SOALAN 2

(a) Explain the regulatory monetary policy instruments below that is used by Bank
Negara Malaysia to influence the supply of funds, credit and interest rate.

Jelaskan instrumen polisi kewangan yang biasa digunakan oleh Bank Negara

Malaysia untuk mempengaruhi penawaran dana, kredit dan kadar faedah.

i.  Statutory reserves requirement (SRR).

Simpanan rizab berkanun.

[5 marks]
[5 markah]
ii.  Discount operation.
; Diskaun operasi.
\ [5 marks]
[5 markah]

(33) Investment banks are a relatively new structure in Malaysian banking environment.
List down FIVE (5) differences of services between:
Bank pelaburan adalah struktur yang baru di dalam perbankan di Malaysia.
Senaraikan LIMA (5) perbezaan perkhidmatan yang ditawarkan antara

i corporate banking
perbankan korporat
ii. corporate finance & advisory.

kewangan korporat dan penasihatan.

[10 marks]
[10markah]

(c) Identify FIVE (5) the insurance companies that operate on life and general business.

Kenalpasti LIMA (5) syarikat-syarikat insuran yang menjalankan perniagaan insuran

hayat dan am.

[5 marks]
|5 markah]
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QUESTION 3
SOALAN 3

(a) The commercial banks are the largest and most significant providers of funds
in the banking system. List FIVE (5) commercial banks that operate in

Malaysian financial system.

Bank komersial merupakan penyumbang dana yang terbesar di dalam sistem
perbankan di Malaysia. Senaraikan LIMA (5) bank komersial yang beroperasi

di dalam sistem kewangan Malaysia.

[5 marks]
[5 markah]

(b) Interpret the banking services and facilities provided by Commercial Bank
below:-
Jelaskan perkhidmatan dan kemudahan perbankan yang ditawarkan oleh bank

komersial yang berikut:-

(i) Savings Account. [3 marks]
Akaun Simpanan. [3 markah]
(ii)) Current Account. [3 marks]
Akaun Semasa. [3 markah]
(iii)  Fixed Deposit Account. [2 marks]
Akaun Deposit Tetap. [2 markah]
(iv) Overdraft. [2 marks]
Overdraf. [2 markah]
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(c) Jonghyun and Yonghwa are looking forward for their involvement in business.

However, they are confused between Al-Mudharabah and Al-Musharakah
financing.
By doing comparative analysis, discuss the differences between Al-

Mudharabah and Al-Musharakah financing to help them understand better.

Jonghyun dan Yonghwa sangat teruja untuk terlibat dalam perniagaan. Tetapi,
mereka mengalami kekeliruan di antara pembiayaan Al-Mudharabah dan Al-
Musharakah.

Dengan membuat perbandingan, bincangkan perbezaan di antara pembiayaan
Al-Mudharabah dan  Al-Musharakah untuk membantu meningkatkan

kefahaman mereka berdua.

[10 marks]
[10 markah]

SOALAN TAMAT
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