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ABSTRAK

Kajian yang ingin dikaji oleh penyelidik adalah mengenai rangsangan pemasaran
ke atas kanta lekap. Rangsangan yang dimaksudkan adalah dari aspek produk, harga,
agihan dan promosi. Kanta lekap adalah kanta yang dipakai terus pada mata bagi
memperbetulkan kecacatan refraksi. Terdapat tiga jenis kanta lekap iaitu keras, separa
keras dan lembut.. Kanta lekap merupakan kepingan plastik nipis dan melengkung yang
dilekapkan terus ke bola mata bagi memperbaiki penglihatan. Penyelidik ingin
mengetahui apakah yang mendorong pengguna membeli kanta lekap dan adakah semasa
pembelian kanta lekap pengguna mengetahui risiko-risiko daripada pemakaian kanta
lekap. Sampel bagi kajian penyelidik ialah sebahagian penduduk di Apartment Sri
Melewar Seksyen Ul Shah Alam, Selangor untuk membeli iaitu seramai 150 orang.
Kaedah kajian yang digunakan oleh penyelidik adalah dengan mengedarkan borang soal
selidik kepada pengguna dan juga menemubual penyelaras jualan di England Optical
(Giant) Shah Alam. Keputusan yang diperolehi oleh penyelidik adalah pengguna yang
menggunakan kanta lekap adalah lebih ramai dan pengguna mengetahui risiko-risiko
yang akan dihadapi daripada pemakaian kanta.




ABSTRACT

This research was carried out to identify the marketing stimulation
towards contact lens. The objective of this research conducted is to examine the factors
of customers buying contact lens. Contact lens is lenses that use to recover disabilities of
eyes. There are three types of contact lens such as hard lens, half hard lens and soft lens.
Contact lens is a piece of thin plastic that is curve in shape that use to put in eyepiece to
recover disabilities of eyes. The objectives research is to know the desire of consumers
buying contact lens and did they know the risk of using contact lens. Sample for this
research study is half of the residents in Apartment Sri Melewar Section U1l Shah Alam,
Selangor that is desire to buy lens is around 150 people. Method that are used in this
research is through questionnaires that are distributed among the consumers and make an
appointment to interview the sales manager in England Optical (Giant) Shah Alam. As a

result, the usage of contact lens is more and most of them know the risk of contact lens.
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