
   
 

   
 

 

 
 
 
 

 

 
 

   
BAHAGIAN PEPERIKSAAN DAN PENILAIAN 

JABATAN PENDIDIKAN POLITEKNIK DAN KOLEJ KOMUNITI 
KEMENTERIAN PENDIDIKAN TINGGI 

 
 

JABATAN PERDAGANGAN 
 

 
PEPERIKSAAN AKHIR 

SESI I : 2024/2025 

 
DPN30043:  RISK MANAGEMENT 

 
TARIKH : 09 DISEMBER 2024 
MASA : 8.30 PAGI – 10.30 PAGI (2 JAM) 

 
 

Kertas ini mengandungi LIMA (5) halaman bercetak. 
 

Struktur (4 soalan) 
 

Dokumen sokongan yang disertakan : Kertas Graf, Formula dsb / Tiada 
 
 
 

JANGAN BUKA KERTAS SOALAN INI SEHINGGA DIARAHKAN 
 

(CLO yang tertera hanya sebagai rujukan) 
 
 

SULIT 

SULIT 



SULIT                                                                   DPN30043: RISK MANAGEMENT 

                                                                                   2                                                                      SULIT                                                

INSTRUCTION:  

This section consists of FOUR (4) structure questions. Answer ALL questions. 

ARAHAN: 

Bahagian ini mengandungi EMPAT (4) soalan struktur. Jawab SEMUA soalan. 

 

QUESTION 1 

SOALAN 1 

 

(a) Define peril, hazard and loss.   

Definasikan bencana, bahaya dan kerugian. 

[5 marks] 

[5 markah] 

 

(b) Explain FOUR (4) types of hazards with an appropriate example each.   

Terangkan EMPAT (4) jenis bahaya beserta contoh yang sesuai bagi setiap 

jens bahaya. 

[10 marks] 

[10 markah] 

 

(c) Besides minimising the cost of risk, there are other objectives for managing 

risk. It can be categorised as pre-loss and post-loss objectives. Write TWO (2) 

pre-loss objectives of risk management and TWO (2) post-loss objectives of 

risk management to an organisation.  

Selain meminimumkan kos risiko, terdapat objektif lain untuk menguruskan 

risiko. Ia boleh dikategorikan sebagai objektif sebelum berlaku kerugian dan 

selepas berlakunya kerugian. Terangkan DUA (2) objektif pengurusan risiko 

sebelum berlaku kerugian dan DUA (2) objektif pengurusan risiko selepas 

berlakunya kerugian kepada sesuatu organisasi.  

[10 marks] 

[10 markah] 

 

 

 

CLO1 

CLO1 

CLO1 
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QUESTION 2 

SOALAN 2 

 

(a) Identify TWO (2) main functions of a bank risk manager.  

Kenalpasti DUA (2) fungsi utama seorang pengurus risiko bank.  

[5 marks] 

[5 markah] 

 

(b) Elaborate FIVE (5) steps involved in the risk management process for oil and 

gas companies. 

Huraikan LIMA (5) langkah pengurusan risiko bagi syarikat minyak dan gas.  

[10 marks] 

 [10 markah] 
 

(c) In the construction workplace, it’s crucial to recognise that various risks can 

jeopardise both the project’s success and the safety of all involved. Write FIVE 

(5) potential risks in construction buildings. 

Di tempat kerja pembinaan, adalah penting untuk menyedari bahawa pelbagai 

risiko boleh menjejaskan samada kejayaan projek dan keselamatan semua 

yang terlibat. Tulis LIMA (5) potensi risiko bangunan yang dalam pembinaan. 

[10 marks] 

 [10 markah] 
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QUESTION 3 

SOALAN 3 

 

(a) State FIVE (5) documents or data that can be examined during risk 

identification.  

Nyatakan LIMA (5) dokumen atau data yang boleh disemak semasa proses 

mengenalpasti risiko. 

[5 marks] 

[5 markah] 

 

(b) Discuss FOUR (4) liability risks faced in enterprise business.  

Bincangkan EMPAT (4) risiko-risiko liabiliti yang dihadapi dalam 

perniagaan perusahaan. 

[10 marks] 

[10 markah] 

 

(c) Draw a complete risk matrix with a label of FOUR (4) risk management 

techniques. 

Lukiskan matriks risiko yang lengkap dengan label EMPAT (4) teknik 

pengurusan risiko. 

 [10 marks] 

[10 markah] 
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QUESTION 4 

SOALAN 4 

 

(a) Compare between loss prevention and loss reduction. 

Bezakan antara pencegahan kerugian dan pengurangan kerugian. 

[5 marks] 

[5 markah] 

 

(b) Write FOUR (4) techniques of risk management that the organisation can use 

in halal food management.  

Terangkan EMPAT (4) teknik-teknik pengurusan risiko yang boleh digunakan 

oleh organisasi pengurusan makanan halal. 

 [10 marks] 

[10 markah] 

 

(c) As technology advances, the ease of conducting online financial transactions 

has become an integral part of our daily lives. However, with this convenience 

comes the challenge of navigating cybersecurity risks, particularly the threat 

of online fraud. Prepare TWO (2) strategies for a fintech start-up company 

to manage cybersecurity risks. 

Seiring dengan kemajuan teknologi, kemudahan menjalankan transaksi 

kewangan dalam talian telah menjadi sebahagian penting dalam kehidupan 

seharian kita. Walau bagaimanapun, dengan kemudahan ini, muncul cabaran 

untuk menavigasikan risiko keselamatan siber, terutamanya ancaman 

penipuan dalam talian. Sediakan DUA (2) strategi untuk syarikat fintech yang 

baru bermula untuk menguruskan risiko keselamatan siber. 

 [10 marks] 

[10 markah] 

 
SOALAN TAMAT 

 

CLO1 

CLO1 

CLO1 
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