
 

 

 

 

 

 
 

   

BAHAGIAN PEPERIKSAAN DAN PENILAIAN 

JABATAN PENDIDIKAN POLITEKNIK DAN KOLEJ KOMUNITI 

KEMENTERIAN PENDIDIKAN TINGGI 

 

 

JABATAN PERDAGANGAN 

 

 

PEPERIKSAAN AKHIR 

SESI II : 2024/2025 

 

DPN20033: PRINCIPLES AND PRACTICES OF TAKAFUL 

 

 

TARIKH : 18 MEI 2025 

MASA : 8.30 AM – 10.30 AM (2 JAM) 

 
 

 

Kertas soalan ini mengandungi ENAM BELAS (16) halaman bercetak. 

Bahagian A: Objektif (25 soalan)  

Bahagian B: Struktur (3 soalan) 

Dokumen sokongan yang disertakan : Tiada 
 

 

JANGAN BUKA KERTAS SOALAN INI SEHINGGA DIARAHKAN 

 

(CLO yang tertera hanya sebagai rujukan) 
 

 

 

 

SULIT 

SULIT 



SULIT                                                         DPN20033: PRINCIPLES & PRACTICES OF TAKAFUL  
 

2 SULIT  
 

  SECTION A: 25 MARKS 
  BAHAGIAN A: 25 MARKAH 

 
  INSTRUCTION:  

This section consists of TWENTY-FIVE (25) objective questions. Mark your 
answers in the OMR form provided. 
ARAHAN: 
Bahagian ini mengandungi DUA PULUH LIMA (25) soalan objektif. Tandakan 
jawapan anda di dalam boring OMR yang disediakan. 
 

1. Identify the correct answer for the following. 
          Kenal pasti jawapan yang betul bagi yang berikut. 
 

 A.  Shariah or Islamic law is also known as Fiqh. 
       Syariah atau undang-undang Islam juga dikenali sebagai Fiqh. 
 
 B.  Shariah or Islamic law is also known as Muamalat. 
       Syariah atau undang-undang Islam juga dikenali sebagai Muamalat. 
 
 C.  Fiqh Jinayat deals with marriage, divorce and etc. 
       Fiqh Jinayat berkaitan dengan perkahwinan, perceraian dan sebagainya. 
 
 D.  Fiqh Muamalat deals with offences like illicit sexual dan theft (sariqah). 

Fiqh Muamalat berkaitan dengan kesalahan seperti persetubuhan haram, 
zina dan pencurian (sariqah). 

 
 

2.        Identify the correct example for Riba. 
       Kenal pasti contoh yang betul untuk Riba. 
 

A. Selling of pearl in shell. 
         Penjualan mutiara dalam tempurung. 
 
B. Risking money in a game. 
          Mempertaruhkan wang dalam permainan. 
  
C. Selling of a book before printed. 
          Penjualan buku sebelum dicetak. 
 
D. Putting extra charge for late payment of debt. 

                              Letakkan caj tambahan untuk pembayaran lewat hutang. 
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3. “It can be defined as the commercial profit-sharing contract between the 
provider or providers of funds and the entrepreneur for a business venture”.  
Recognize the statement referring to: 
“Ia dapat didefinisikan sebagai kontrak pembahagian keuntungan komersial 
antara penyedia dana dan pengusaha bagi sesebuah perniagaan”. Kenalpasti 
pernyataan di atas merujuk kepada: 

A. Tabarru’ 
Tabarru’ 
 

B. Mudharabah 
Mudharabah 
 

C. Wakalah 
Wakalah 
 

D. Ta’awun 
Ta’awun 
 

 
4. Identify Al-Mudharib. 

Kenalpasti Al-Mudharib. 
 

A. Participants 
Peserta 
 

B. Takaful Operator 
Pengendali Takaful 
 

C. Takaful Agent 
Ejen Takaful 
 

D. Takaful Broker 
Broker Takaful 
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5. Identify the CORRECT statement about Tabarru’. 
Kenalpasti pernyataan yang BETUL tentang Tabarru’. 
 

A. Pay compensation to the participants with the reason of sympathy. 
Bayar pampasan kepada peserta dengan alasan simpati. 
 

B. It means profit sharing between participant and takaful operator. 
Ia bermaksud pembahagian keuntungan antara peserta dan pengendali 
takaful. 
 

C. It is a promise made by the participant party that statements affecting the 
validity of the contract are true. 
Ia merupakan janji yang dibuat oleh pihak peserta bahawa pernyataan 
yang mempengaruhi kesahihan kontrak adalah benar 
 

D. A participant agrees to donate a predetermined percentage of his 
contribution to aid fellow participants. 
Peserta bersetuju untuk menyumbangkan peratusan sumbangannya yang 
telah ditentukan untuk memberi bantuan kepada rakan peserta. 
 
 

6. Identify the principle of takaful that does not allow participants to receive any 
profit after the loss occurred? 
Kenalpasti prinsip takaful yang tidak membenarkan peserta mendapat 
keuntungan setelah kerugian berlaku? 

 
A. Insurable interest 

Kepentingan boleh diinsurankan 
 

B. Utmost good faith 
Penuh percaya mutlak 
 

C. Indemnity 
Indemniti  
 

D. Proximate cause 
Sebab hampiran  
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7. Identify the principle of takaful that will exist when participants have more than 
one policy that covers the same subject matter. 
Kenal pasti prinsip takaful yang akan wujud sekiranya peserta mempunyai lebih 
dari satu polisi yang melindungi perkara pokok yang sama. 

 
A. Insurable interest 

 Kepentingan boleh diinsurankan 
 
B. Utmost good faith 

 Penuh percaya mutlak 
 
C. Contribution 
     Sumbangan 

D. Proximate cause 
 Sebab hampiran  

 
8. Identify the principle of takaful that request the proposer to disclose all the 

material facts faithfully. 
Kenalpasti prinsip takaful yang ditanya pencadang untuk menyatakan fakta 
matan dengan jujur. 
 

A.  Indemnity 
 Indemniti 

 
B. Contribution 

Sumbangan 
 

C. Subrogation 
Subrogasi 
 

D. Utmost good faith 
Penuh percaya mutlak 
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9. Define takaful according to Islamic Financial Services Act (IFSA) 2013? 
Takrifkan takaful menurut Akta Perkhidmatan Kewangan Islam (IFSA) 2013? 

 
A. A scheme based on brotherhood and mutual assistance which provides for 

mutual financial and assistance to participants in case of need. 
Skim berdasarkan persaudaraan dan saling membantu memberikan bantuan 
kewangan dan bantuan kepada peserta yang memerlukan. 
 

B. A scheme that all the participants mutually agree to contribute for the 
purpose of mutual assistance among participants. 
Skim yang mana kesemua peserta bersetuju untuk menyumbang bagi tujuan 
saling membantu di antara peserta. 
 

C. An arrangement based on mutual assistance under the Takaful which the 
participants agree to contribute to a common fund by providing mutual 
financial benefits payable to the Takaful participants or their beneficiaries on 
the occurrence of pre-agreed events. 
Suatu pengaturan berdasarkan prinsip saling membantu di mana peserta 
Takaful bersetuju untuk menyumbang sejumlah dana bersama yang 
menyediakan faedah kewangan bersama yang perlu dibayar kepada peserta 
Takaful atau ahli waris sekiranya berlakunya kejadian sepertimana telah 
dipersetujui sebelumnya. 
 

D. An arrangement in which participants mutually contribute to the same fund 
and mutually guarantee to indemnify fellow participants in the event of 
calamity. 
Suatu pengaturan di mana para peserta saling menyumbang untuk dana 
yang sama dan saling menjamin kepada ganti rugi sesama peserta sekiranya 
berlaku malapetaka. 

 
 
10. Identify the institutions that recognise the Shariah Advisory Council (SAC) in 

the Takaful industry, where the Shariah Committee (SC) plays a complementary 
role. 
Kenalpasti institusi yang mengiktiraf Majlis Penasihat Syariah (SAC) dalam 
industri Takaful, di mana Jawatankuasa Syariah (SC) memainkan peranan yang 
saling melengkapi. 
 

A. Malaysian Takaful Association (MTA) 
 
B. Central Bank of Malaysia (BNM) 
      
C. Malaysia Insurance Institute (MII) 
 
D. Islamic Financial Services Board (IFSB) 
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11.  Identify the act that replace the Takaful Act 1984 on June 30, 2013. 
Kenalpasti Akta yang telah menggantikan Akta Takaful 1984 pada 30 Jun 2013. 
 

A. Takaful Act 1984 
Akta Takaful 1984 

  
B. Financial Services Act 2013 

Akta Perkhidmatan Kewangan 2013 
 
C. Islamic Financial Service Act 2013 

            Akta Perkhidmatan kewangan Islam 2013 
 
D. Road Transport Act 1987 

Akta Pengangkutan Jalan 1987 
 

 

12. Identify the INCORRECT roles and responsibility of the Shariah Committee 
from the following options. 
Kenalpasti pernyataan yang TIDAK BENAR berkaitan peranan dan 
tanggungjawab Jawatankuasa Syariah daripada pilihan berikut. 
 

A.  Audit and supervise the actual application of contract operation in line 
with the spirit of the Fatwas. 
Mengaudit dan menyelia permohonan sebenar operasi kontrak selaras 
dengan semangat Fatwa. 
 

B.  To provide justification and to advise on matters to be referred to the 
Shariah Advisory Council. 
Memberi justifikasi dan menasihati perkara yang perlu dirujuk kepada 
Majlis Penasihat Syariah. 

C.  To submit its annual report and certification of the company's adherence 
to shariah in the Annual General Meeting of the Shareholders. 
Mengemukakan laporan tahunan dan perakuan kepatuhan syarikat 
kepada syariah dalam Mesyuarat Agung Tahunan Pemegang Saham. 
 

D. To provide and market the Shariah-compliant Takaful products. 
             Menyediakan dan memasarkan produk Takaful patuh Syariah. 
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13. Identify which of the following is NOT an intermediary. 
Kenalpasti yang mana antara berikut, yang manakah BUKAN sebagai perantara. 

 
A. A broker 

Broker 
 

B. A reinsurer 
Penanggung insurans semula 
 

C. A family takaful agent 
Wakil takaful keluarga 
 

D. A general takaful agent 
Wakil takaful am 
 
 

14. Identify the following associations that are NOT related to the takaful and 
insurance industry. 
Kenalpasti persatuan yang TIADA kaitan dengan industri takaful dan insurans.  
 

A. Malaysia National Reinsurance Bhd (MNRB) 
 
B. Malaysian Insurance and Takaful Brokers Association (MITBA). 
 
C. Association of Malaysia Loss Adjuster (AMLA) 
 
D. Life Insurance Association of Malaysia (LIAM) 
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15. Identify the CORRECT concept of Retakaful. 
Kenalpasti konsep penanggung takaful semula yang BETUL. 
 

A. It is a risk management method used if the takaful operator faces 
bankruptcy. 
Ini adalah kaedah pengurusan risiko yang digunakan sekiranya 
pengendali takaful menghadapi kemuflisan. 
 

B. It is the backup if there is financial deficiency during a pandemic. 
Ia merupakan persediaan sekiranya terdapat kekurangan kewangan 
semasa wabak. 
 

C. It is a transaction where two or more takaful operators share the same 
subject matter or peril together.  
Ia merupakan urus niaga di mana dua atau lebih pengendali takaful 
berkongsi perkara atau bahaya yang sama. 
 

D. It is one of the risk management tools used by the takaful operators to 
share part of the risk proposed by the participants. 
Merupakan salah satu alat pengurusan risiko yang digunakan oleh 
pengendali takaful untuk berkongsi sebahagian risiko yang dicadangkan 
oleh peserta. 
 
 

 
16. Choose the CORRECT function of retakaful from the following options. 

Pilih fungsi ‘retakaful’ yang BETUL daripada pilihan berikut. 
 

A. To review takaful industry on Shariah matter 
          Untuk mengkaji industri takaful mengenai perkara Syariah 
 
B. To protect against catastrophe 
          Untuk melindungi daripada malapetaka 

 
C. To increase takaful operator’s income 
          Untuk meningkatkan pendapatan pengendali takaful 

 
D. To give license to the general the Takaful Operator 

       Memberi lesen kepada Pengendali Takaful am 
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17. Explain the CORRECT concept of Treaty Retakaful. 
Jelaskan konsep yang BETUL tentang penanggung takaful semula perjanjian. 
 
A. It is usually based on annual agreements 
     Biasanya ia berdasarkan perjanjian tahunan 

 
B. It is offered and accepted on a case 
     Ia ditawarkan dan diterima berdasarkan kes 
 
C. The arrangement is optional 
     Pengurusannya adalah pilihan 
 
D. The retakaful company is not obligated to join 
     Syarikat ‘retakaful’ tidak diwajibkan untuk menyertainya 

 

18. Choose one takaful business that is basically a long-term protection and 
investment plan. 
Pilih perniagaan takaful yang pada asasnya adalah pelan perlindungan jangka 
panjang dan pelaburan. 
 
A. The family takaful business 

Perniagaan takaful keluarga 
 

B. The general takaful business 
Perniagaan takaful am 
 

C. The motor takaful business 
Perniagaan takaful kenderaan 
 

D. The property takaful business 
Perniagaan takaful harta benda 
 
 

19. Choose one type of scheme under fire takaful. 
Pilih jenis skim di bawah takaful kebakaran. 

 

A. Marine cargo Takaful 
            Takaful kargo marin 
 
B. Houseowner takaful 

        Takaful pemilik rumah 
 

C. Fidelity guarantee Takaful 
       Takaful jaminan kesetiaan 
 

D. Personal accidents takaful 
       Takaful kemalangan diri 
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20. Choose one coverage provided under comprehensive motor takaful. 
Pilih perlindungan yang disediakan di bawah takaful motor komprehensif. 

A. Legal fee 
Yuran guaman 

 
B. Liability to third party 

Liabiliti kepada pihak ketiga 
 

C. Liability to passenger 
Liabiliti kepada penumpang 
 

D. Loss or damage to participants vehicles 
Kehilangan atau kerosakan kenderaan peserta 
 
 

21. Choose the CORRECT statement regarding Participant Account. 
Pilih  pernyataan yang BETUL mengenai Akaun Peserta. 
 
A. The participant is share in this account cannot be withdrawn because the 

account credited is regarded as al-tabarru principle. 
Perkongsian daripada peserta dalam akaun ini tidak boleh dikeluarkan 
kerana akaun yang dikreditkan dianggap sebagai prinsip al-tabarru. 
 

B. The agreed percentage between participant and operator is credited to this 
account. 
Peratusan yang dipersetujui antara peserta dan pengendali dikreditkan ke 
akaun ini. 
 

C. Shall be reinvested with the accumulated contribution for the benefit of the 
participants but the percentage given is smaller. 
Hendaklah dilaburkan semula dengan sumbangan terkumpul untuk manfaat 
Peserta tetapi peratusan yang diberikan adalah lebih kecil. 
 

D. If the participant would like to surrender or die one day after joining in the 
account, the participant is entitled to get the profit sharing and the payment 
that already been paid. 
Sekiranya peserta ingin menyerah diri atau mati walaupun sehari selepas 
menyertai akaun, peserta berhak mendapat perkongsian keuntungan dan 
bayaran yang telah dibayarnya. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CLO1 
 

CLO1 
 



SULIT                                                         DPN20033: PRINCIPLES & PRACTICES OF TAKAFUL 
 

12 SULIT 
 

22.    Explain the Takaful certificate.  
   Terangkan Sijil Takaful.  

 
A. The Takaful contracts 

Kontrak takaful 
 

B. The evidence of Takaful contract 
Bukti kontrak Takaful 
 

C. A record of subject matter covered 
Rekod perkara yang dilindungi 
 

D. A note of the amount of contribution due 
Nota jumlah sumbangan yang perlu dibayar 

 
23. Choose the CORRECT statement between Takaful and Insurance. 

Pilih pernyataan yang BENAR antara Takaful dan Insurans. 
 
 
No  
No 

Pertinent 
issues 

Takaful 
Takaful 

Insurance  
Insurans 

I. Subject 
matter 
Perkara 
pokok 

Subject matter must Shariah 
justified. 
Perkara pokok mesti sah di 
sisi Shariah. 

Subject matter must 
common law justified. 
Perkara pokok mesti sah 
di sisi undang-undang. 

II. Risk 
treatment 
Pengendalian 
risiko 

Concept of risk transfer. 
Konsep pemindahan risiko. 

Risk sharing concept 
among participants.  
Konsep perkongsian 
risiko dalam kalangan 
peserta. 

III. Investment of 
fund 
Pelaburan 
dana 

Asset of the takaful funds are 
invested in Shariah-
compliant instruments.  
Aset dana takaful dilaburkan 
dalam instrumen patuh 
Syariah. 

There is no restriction 
apart from those 
imposed for prudential 
reasons. 
Tiada sekatan berkait 
dengan pematuhan.  

IV. Operational 
principle 
Prinsip 
operasi 

Operational principle must 
be Shariah Compliance.  
Prinsip operasi mesti 
mematuhi Shariah. 

Operational principle in 
Insurance is Shariah 
Compliance as well. 
Prinsip operasi mesti 
juga mematuhi Shariah. 

 
A. I, II 

B. II, III, IV 

C. I, III, IV 

D. I, II, IV 
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24. Following are the characteristics of Takaful. Choose the INCORRECT answer. 
Pilih jawapan yang TIDAK BENAR tentang ciri-ciri Takaful.  
 
A. Unilateral contract 

Kontrak unilateral 
 

B. Risk sharing 
Perkongsian risiko 
 

C. No  religious supervisory 
Tiada pemantauan agama 

D. Contribution is treated as donation 
Sumbangan dikira sebagai derma 
 

 
25. Choose the CORRECT answer for the following statement. 

Pilih jawapan yang BETUL bagi pernyataan di bawah. 
 

A. Conventional insurance need to pay zakat 
Insurans konvensional perlu membayar zakat 
 

B. The payment paid by the participant called premium 
Bayaran yang dibayar oleh peserta dipanggil premium 
 

C. Conventional insurance using risk sharing concept 
Insurans konvensional menggunakan konsep perkongsian risiko 
 

D. The takaful operator need to pay tax and zakat. 
Pengendali takaful perlu membayar cukai dan zakat. 
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SECTION B: 75 MARKS 
BAHAGIAN B: 75 MARKAH 
 
INSTRUCTION: 
This section consists of  THREE (3) questions. Answer ALL questions. 
ARAHAN: 
Bahagian ini mengandungi TIGA (3) soalan. Jawab SEMUA soalan. 
 

 QUESTION 1 

 SOALAN 1 

 
a) Identify TWO (2) primary and THREE (3) secondary sources of Shariah 

(Islamic Law).  

Kenal pasti DUA (2) sumber utama dan TIGA (3) sumber sekunder Syariah 

(Undang-undang Islam). 

  [5 marks]  
                     [5 markah] 

 

b)  Describe FIVE (5) secondary functions of takaful. 
Huraikan LIMA (5) fungsi sekunder takaful. 

[10 marks] 
          [10 markah] 

 
c) Interpret the following principles: 

Tafsirkan prinsip-prinsip yang berikut: 
 

i) Permissible Takaful Interest  
 Kepentingan Takaful yang Dibenarkan 

 
ii) Utmost good faith  

 Kejujuran Mutlak 
 

iii) Proximate cause 
Sebab Hampir  
 

iv) Indemnity 
       Indemniti 

 
v) Contribution 

Sumbangan 
[10 marks] 

                 [10 markah] 
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QUESTION 2 

SOALAN 2 

 

a) Identify FIVE (5) objectives of regulations and supervisions by Bank Negara 

Malaysia (BNM) towards Takaful operators in Malaysia.  

Kenalpasti LIMA (5) tujuan peraturan dan penyeliaan oleh Bank Negara 

Malaysia (BNM) terhadap pengendali Takaful di Malaysia.  

[5 marks] 
                 [5 markah] 

 

b) Compare FOUR (4) main differences between Takaful agents and Takaful 

brokers. 

Bandingkan EMPAT (4) perbezaan utama antara ejen Takaful dan broker 

Takaful. 

[10 marks] 
                 [10 markah] 

 

c) Elaborate FOUR (4) functions of Retakaful for Takaful operators.  

Huraikan EMPAT (4) fungsi Takaful Semula untuk pengendali Takaful. 

[10 marks] 
                 [10 markah] 
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 QUESTION 3 

  SOALAN 3 

 

a) Explain FOUR (4) General Takaful products offered by Takaful Operators in 

Malaysia. 

Terangkan EMPAT (4) produk Takaful Am yang ditawarkan oleh Pengendali 

Takaful di Malaysia. 

[10 marks] 
                 [10 markah] 

 

b) Elaborate FIVE (5) main features of investment linked Takaful product. 

Huraikan LIMA (5) ciri utama produk Takaful berkaitan pelaburan. 

[10 marks] 
                 [10 markah] 

 

c) Describe the contract issue between Takaful and Insurance.  

Huraikan isu kontrak antara Takaful dan Insurans. 

[5 marks] 
                 [5 markah] 

 

 

SOALAN TAMAT  
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